REKLAMAČNÝ FORMULÁR

1. Údaje spotrebiteľa (zákazníka):
Meno a priezvisko: .....................................................
Adresa: ........................................................................
Telefón: ..................................
E-mail: .....................................

2. Údaje o tovare/službe:
Názov tovaru/služby: ...................................................
Dátum zakúpenia: ......................................................
Číslo dokladu o kúpe (faktúra, pokladničný blok): ...............

3. Popis závady:
......................................................................................
......................................................................................
......................................................................................

4. Požadovaný spôsob vybavenia reklamácie:
(označte jednu možnosť alebo dopíšte inú)
☐ oprava
☐ výmena za nový kus
☐ zľava z ceny
☐ vrátenie peňazí
☐ iné: .................................................................

5. Dátum podania reklamácie:
..................................



6. Podpis spotrebiteľa:
..................................

